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Ureticiden tiketiciye gliven koprst




Glindem
> ETUDER Kimdir?

» Ev Disi Tuketim (EDT) Tedarik Zinciri Nedir?

> ETUDER Neler Yapiyor ?

EHUDER

Ev DisI Tliketim Tedarikgileri Dernegi
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Glindem
> ETUDER Kimdir?

» Ev Disi Tuketim (EDT) Tedarik Zinciri Nedir?

> ETUDER Neler Yapiyor ?
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ETUDER Kimdir ?
Kurulus : 2005

Vizyon:

Ev disi tiketime gerekli olan hizmet ve Urin standardini
getirerek toplumsal faydayi yukseltmek

Misyon :

Ev disi tuketim sektorunlin kurumsallasmasina onculuk
etmek ve sektorel veri Uretimini saglayarak bilgi
birikimini arttirmak.
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ETUDER’in Amaclan

Sektorun
Catist Olmak

Kayit altina almak

Sektoru temsil etmek

Sektor paydaslarini
(Gretici, dagitici,vb.)
toplamak

Sektoru
Gelistirmek

Hizmet standartlarini
belirlemek

Guvenilirligi arttirmak

Gelisim yollarini
gostermek
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Gliindem
> ETUDER Kimdir?

» Ev Disi1 Tliketim (EDT) Tedarik Zinciri Nedir?

> ETUDER Neler Yapiyor ?
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EDT Tedarik Zinciri

Uriin Zinciri

Geri Bildirim

TOPLAM KALITE
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ETUDER'in katkisiyla

e Pazar, firsatlarin e Musterinin kapisina kadar
pesinde kosan, standart hizmet sunan
diizensiz ticaret yapan firmalardan bir sektor
gida toptancisi pazari olustu. Sektor, «Ev Disi
olarak algilaniyordu. Tliketim» adini aldl.
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ETUDER'in katkisiyla

 Uriin standardi yoktu,  « Portféydeki tiriinlerin
kalite kontrol tireticinin kalitesi ve standartlari

insiyatifine birakilmisti. hem lretici hem
dagiticilar tarafindan

garanti altina aliniyor.
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ETUDER'in Katkisiyla

 Hizmet standardi « Uyelerin diizenli
yoktu, depolar ve denetlenmesiyle
sevkiyat araclari uygun onemli gelisimler
kosullarda degildi. saglandi.

Etiidder Gelisim Modiilii Projest kapsammela

isletmesi periyodik olarak denetlenmektedir.
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Gundem

> ETUDER Kimdir?
» Ev Disi Tuketim (EDT) Tedarik Zinciri Nedir?

> ETUDER Neler Yapiyor ?

v" Denetimler

v' Egitimler

v' Pazar Arastirmalari
v' Etkinlikler
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Gelisim Modulu Projesi - GEM
» ETUDER GEM Projesi’nin amaci, Gyelerinin ve EDT
tedarikcilerinin,
v farklihgini ortaya ¢cikarmak,
v surekli gelisimini saglamak,
v standardizasyonu saglamak
» Denetimler, uluslararasi akredite bir kurulus

tarafindan gerceklestirilmektedir
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Degerlendirme Formu / Ornek

Kontrol Noktalar Puan| 1.Kontr.| 2.Kontr. Aciklama 1 Aciklama 2
A. GENEL
1.YERLESIM- BINA
4)Uretim ve depolama alaninda, 10 5 5 Kath depoda insaat | .ccoeeveeeenees depo boliminde
disaridan gelecek kontaminasyon devam etmektedir, boru etrafinda dis alana direkt
ve girislerini onleyecek tedbirler kapal degildir. acik bolum goriliyordu.
alinmistir. Soyunma bolimi
pencerelerinde sineklik
korumasi bulunmuyor, i¢ alana
hasere aktivitesi gorulliyordu.
7)isletmede nem-sicaklik 8lgiim 5 2 5 Sicaklik ve nem dlger
cihazlari var ve kalibreli. cihazlarinin kalibrasyon
sertifikalari depoda
bulunmamaktadir. Bir
kopyasi bulunmalidir.
13)isletmedeki ¢6p kovalari 4 4 2 Soyunma boélimlerinde ¢op
saglam, kapaklari kapali ve temiz. bidonlari kapaklari
bulunmuyordu.
16)Depolarda ve diger lrin 5 5 3 Yer yer duvara dayall

bulunan alanlarda drtnlerin
zeminle ve duvarla temasini
onleyen sistemler
kullanilmaktadir(raf ve palet
sistemi).

depolama goriliyordu.
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Degerlendirme Formu / Ornek

Kontrol Noktalari Puan| 1.Kontr.| 2.Kontr. Agiklama 1 Agiklama 2
3- DEPOLAR ve NAKLIYE
13) Depo ve arag sogutma ve 5 5 5 Belgelere ulasilamadi.
c¢alisma sistemlerinin periyodik | | | | e, merkezde
koruyucu bakimlari yapiliyor. tutuldugu belirtildi.
14) Nakliye araglarina yiikleme 4 4 3 Sevkiyat kapilarinin bir kismi
sirasinda Grtnler uygun kosullarda (R nolu kapi) kullanimadigi
muhafaza ediliyor(uzun sire dis donemde agik tutuluyordu. Kiigiik
ortamda bekletme, zemine boyutlu araglari koriik tam olarak
birakma, vb.). kapatmiyordu.

5- ZARARLILARLA MUCADELE

1)Kapilar kapali, pencerelerde 5 0 3 Depo icinde kus bulunmasi | Soyunma boélimleri pencerelerinde
sineklik var, isyerine zararlilarin engellenmelidir. sineklik korumasi bulunmuyor. i¢
girebilecegi aciklik yok. alanda sinek aktivitesi gortliyor.

Mayis ayi kayitlari depoda
gorulmustir. Diger kayitlar
bir sonraki denetimerde
incelenecektir.
3)Kullanilan kimyasallar Saghk 2 ub 0 Bkn. Soru 5.2 Pest kontrol firmasi dosyasi glincel
Bakanhgindan onayli, degildi. Fendona 25 SC, Garden Top
MSDS belgeleri goriilemedi.
Bakanlik onay belgeleri ve onayl
etiket ornekleri dosyada yoktu.
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2010/2011 /2012 Yillari Sonuclari

2010 2011 2012

Denetlenen Sirket Sayisi 35 42 42
Ortalama Puan 77 84 87
Ortalama Degisim Orani % +7,7 + 3,7
En Yiiksek Degisim Orani % +42,6 | +39,9
Denetleme Puani Artan Sirket Sayisi 24 22

Ortalamadan Daha Cok Gelisme Gosteren 8 19

Ortalamadan Daha Az Gelisme Gésteren 16 3
Denetleme Puani Diisen Sirket Sayisi 5 8
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Denetleme Sonuc¢ Raporu...
One Cikan GELISiM ALANLARI

Depolarda yapilan denetlemeler sonucunda

temel olarak 2 konunun gelismeye acik alanlar oldugu
gozlemlenmistir:

1. Kayit Ve Dokiimantasyon Konusunda

2. Altyapi Ve Zararh Miicadelesi Konularinda
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Denetleme Sonuc¢ Raporu...
One Cikan GELISiM ALANLARI

1. Kayit ve Dokiimantasyon konusundaki uygunsuzluklar genel
olarak :

v" Mal kabul kriterlerinin tanimsiz olmasi.

v' Mal kabul esnasinda yapilan kontrol kayitlarinin tutulmamasi.

v" Depo sicaklik ve nem degerlerinin 6lculiip kaydedilmemesi.

v Temizlik planinin bulunmayisi, temizlik kontrol kayitlarinin tutulmamasi.

v" Depo ve sevkiyat araclarinin bakim kayitlarindaki noksanliklar.

konulari kapsamaktadir.
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Denetleme Sonuc¢ Raporu...
One Cikan GELISiM ALANLARI

2. Altyapi Ve Zararli Miicadele Konularinda

uygunsuzluklar genel olarak...
v Hasere miicadele dosyalarinda kayit ve bilgi noksanliklari.

v Hasere miicadele uygulamalarinda yapilan yanhsliklar ;

o0 Taseron firma tarafindan yapilan yanlisliklar

(Or: Zehirli yemlerin acik olarak palet aralarina birakilmasi gibi.)
v' Altyapi yetersizlikleri
0 depolama alani yetersizligi,
O zemin ve duvarlarda deformasyon,

0 haserelerin girebilecegi acikliklar bulunmasi gibi

konular kapsamaktadir.
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Uluslararasi Akredite Denetim Sertifikasi

Etiider Gelisim Mod\ilii Projest kapsamnda

isletmesi periyodik olarak denetlenmektedir.

Mairch, 2013
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Giindem

> ETUDER Kimdir?
» Ev Disi Tuketim (EDT) Tedarik Zinciri Nedir?

> ETUDER Neler Yapiyor ?

v Denetimler

v' Egitimler

v" Pazar Arastirmalari
v" Fuarlar /Konferanslar
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GEM Projesi Egitimleri

» Gida Giivenligi Bilin¢clendirme bashigindaki egitimler 2007 yilinda
basladi
» Bu Egitimlerin Hedefi: Gida lojistiginde calisan personeli,

gida guvenligi temel ilkeleri hakkinda bilgilendirerek,

gida glvenligi ve musteri memnuniyetine yonelik biling olusturmaktir.
» Katilima profili :

v" Mal Kabul Personeli,

v Depo Personeli / Mal Toplayicilar,

v" Sevkiyat Personeli,

v Sirdcdler, Stricia Yardimcilar Ve

v' Sef Dlizeyinde Bo6lUm Yoneticileri.
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Gilindem

> ETUDER Kimdir?
» Ev Disi Tuketim (EDT) Tedarik Zinciri Nedir?

> ETUDER Neler Yapiyor ?

v’ Denetimler

v' Egitimler

v' Pazar Arastirmalari
v" Fuarlar /Konferanslar
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Ev Digi Tiiketim Tedankt;llerl Dernegi +

» EDT Noktalarinin Tespit Edilmesi (Niifus Sayimi)

v' Amacimiz, musterimizi daha iyi tanimak ve pazari
tanimlamak

v' 7 blyilk ilde 100.000'den fazla noktanin bilgileri
haritalara islenecek

> Pazar Dinamiklerinin Olciilmesi

v" Amaclarimiz,
0 Sektor yoneticilerinin somut veriler Gzerinden hareket etmesi
0 Sektorun kayit altina alinmasi
0 Gelisimin ve gelisim firsatlarinin takip edilebilmesi

Ureticiden tiiketiciye giiven képriisii




Giindem

> ETUDER Kimdir?
» Ev Disi Tuketim (EDT) Tedarik Zinciri Nasildir?

> ETUDER Neler Yapiyor ?

v Denetimler

v' Egitimler

v' Pazar Arastirmalari
v" Fuarlar /Konferanslar
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EDT Expo 2013

» Sektorun bulusma noktasi

» Amacimiz, sektorin tim paydag,larlnl bir araya getirmek

' €v Disi Tuketim Urtinleri, €Ekipmaniar,
E ’ Sarf Malzemeleri Ureticieri &
. Dagitm Kanall Tedarikcileri Fuari
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EDT Tedarikgileri Fuar1 2013

» 3 Salon,

» Toplam 10 000 m2 Alan (Net),
» 95 Katilimc,

» 28 000 Ziyaretci,

» Toplam 16 Etkinlik

ile gerceklesti
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ETUDER’in Hedefledigi isbirlikleri

» Ev Disi Tuketim Sektoru'na gelistirmeye yonelik tim
calismalarda,

v Resmi kuruluslarla

v' Akademik kurumlarla

v Sivil toplum orgitleriyle
v' Sektor profesyonelleriyle

ortak hareket etmek istiyoruz...
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> ETUDER Neler Yapiyor ?

v Denetimler

v Egitimler

v’ Pazar Arastirmalari
v’ Fuarlar /Konferanslar
v Sektorel Isbirlikleri

Tesekkur Ederiz...
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